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ClL1

Vznik zmluvného vzfahu
1. Tieto vieobecné obchodné podmienky (dalej len ,VOP") tvoria
neoddelitelnd sUcast rdmcove] zmluvy o poskytovani prekladatelskych a
timoc&nickych sluzieb, a pokial nie je takdto zmluva uzavretd, tiez jednotlivych
zmlUv o dielo
medzi prekladatelom ako zhotovitelom (dalej len ,zhotovitel®) a
spolo&nostou MUdry preklad s.r.o., so sidlom Sulekova 12, Bratislava 811 06,
ICO: 35 913 142 ako objednavatelom (dalej len ,MP" alebo
,objedndvatel*).
2. Tieto VOP sa pouziju na vietky obchodné vztahy medzi spoloénostfou MP a
zhotovitelom, a to aqj v pripade, Ze md& zhotovitel viastné obchodné
podmienky, resp. iné podmienky uvedené napr. na svojich faktirach alebo
na inych svojich dokumentoch v pisomnej forme.
3. Pisomnou formou sa rozumie tiez elektronickd posta a odoslanie formou
elektronickych objedndvkovych formuldrov umiestnenych na webe
zhotovitela.

CL Il
Predmet plnenia
1. Predmetom plnenia je poskytnutie sluZieb, resp. zhotovenie diela,
sUvisiacich s predmetom podnikania objedndvatela, a to najmdé
vyhotovenie prekladu a zabezpecenie timocnickych sluzieb (dalej len
»z&kazka") podla poziadaviek uvedenych v objedndvke spolo&nosti MP.

CL 1
Preklady a Timocenie

1. Zhotovitel sa zavdzuje vyhotovit dohodnutl zdkazku v silade s
objedndvkou spolo¢nosti MP, a to v uréenom jazyku, poZadovanej kvalite a
v dohodnutej dobe, a odovzdaf ju objedndvatelovi.

2. MP sa so zaslanim objedndvky zhotovitelovi zavdzuje prevziat bezchybne
vyhotovenU zdkazku a zaplatit zhotovitelovi vyslednU cenu zdkazky
stanovenu pri prekladoch podla skutocne prelozeného poctu normostrdn a
jednotkovej ceny podla cenovej ponuky zaslanej objedndvatelovi
zhotovitelom pre dany kalenddrny rok a pri timoceni cenu podia cenovej
ponuky zaslanej objedndvatelovi zhotovitelom pre dany kalenddrny rok.

ClLIv
Micanlivost

1. Zhotovitel sa zavdézuje uchovat v tajnosti obsah vietkych jednani a
dokumentov spojenych s predmetom plnenia a dalej sa zavdzuje, ze bude
povazovat vietky materidly, ktoré mu objedndvatel predloZi, za prisne
déverné.

2. V pripade porusenia povinnosti micanlivosti je zhotovitel povinny na
z&klade vyzvy objedndvatela uhradit objedndvatelovi do 7 dni od
dorucenia vyzvy zmluvnU pokutu vo vyske 4.000,- Euro, a to za kazidé
jednotlivé porusenie. Tymto nie je dotknuté prdvo objedndvatela na
n&hradu vzniknutej Skody v pinej vyske.

CLV

Ochrana osobnych Udajov a GDPR
1. Objedndvatel spracovdva osobné Udaje svojich zdkaznikov v sllade s
nariadenim EU &. 2016/679 (dalej len “GDPR"”) a pravnymi predpismi
Slovenskej republiky.
2. Objedndvatel vystupuje ako sprdvca osobnych Udajov. Osobné Udaje sU
spracované za Ucelom naplnenia zmluvného vztahu medzi objedndvatelom
a z&kaznikom.
3. Zhotovitel berie uvedené vyslovne na vedomie a pri poskytovani sluzieb,
resp. zhotoveni diela, sa zavdzuje k micanlivosti ohladom vietkych Udajov a
opatreni a dalej k tomu, Ze pri akomkolvek pristupe k Udajom zdkaznika
objedndvatela bude tieto Udaje chranit a najmda nespristupni a neodovzdd
Udaje nikomu dalsiemu.
4. V pripade, Zze v rédmci plnenia diela doéjde zo strany zhotovitela k
spracovaniu  osobnych  Udajov  objedndvatela  alebo  zdkaznika
objedndvatela, zavdzuje sa zhotovitel prijaf prisluiné pravne, organizacné a
technické opatrenia na ochranu spracovdavanych osobnych Udajov tak,
aby nemohlo doéjst k neoprdvnenému alebo ndhodnému pristupu k Udajom,
k ich zmene, zniceniu Ci strate, neoprdvnenym prenosom, k ich inému
neoprdvnenému spracovaniu, ako aj k inému zneuzitiv a aby boli
persondlne a organizacne nepretrzite pocas spracovdvania Udajov
zabezpecené vietky povinnosti spracovatela osobnych Udajov, vyplyvajice
z prédvnych predpisov.
5. Pokial zhotovitel pri nakladani s osobnymi Udajmi objedndvatela alebo
zdkaznika objedndvatela porusi niektory vyssie uvedenu povinnost, &i bude s
tymito Udajmi nakladat v rozpore s nariadenim o ochrane osobnych Udajov,
je objedndvatel opradvneny

upozornit zhotovitela na toto porusenie povinnosti a zhotovitel je povinny
toto porusenie bez meskania napravit.

7.V pripade porudenia povinnosti podla tohto cldnku je zhotovitel povinny
na zdklade vyzvy objedndvatela uhradit objedndvatelovi do 7 dni od
dorucenia vyzvy zmluvnU pokutu vo vyske 4.000,- Euro, a to za kazdé
jednotlivé porusenie. Tymto nie je dotknuté pravo objedndvatela na
ndhradu vzniknutej skody v pinej vyske.

CL VI
Fakturdcia

1. Na vietkych faktirach vystavenych zhotovitelom musi byt uvedené cislo
z&kazky, pocet prelozenych normostrdn, jednotkovd cena podia cenovej
ponuky zaslanej zhotovitelom objedndvatelovi pre dany kalenddry rok,
celkovd cena a pripadne DPH. V opac¢nom pripade nemdze byt a nebude
faktdra zo strany MP akceptovand. Splatnost faktiry vystavenej zhotovitelom
nesmie byt kratsia ako 35 dni od dorucenia faktury spolocnosti MP. Faktury je
zhotovitel povinny dorucit spolo¢nosti MP doporuc¢enym listom alebo e-
mailom na emailovy adresu: info@mudrypreklad.sk

2. MP md pradvo odmietnuf Uhradu faktlry, ak nebude preklad v
pozadovanej kvalite, ak nebude dodrzany termin vyhotovenia, ak bude
faktUra obsahovat nespravny pocet normostrdn prekladu, nesprdvny pocet
hodin timocenia alebo nespravnu jednotkovd cenu, nesprdvnu dobu
splatnosti alebo ak bude dorucend inym spdsobom, nez je uvedené v ¢l. VI
ods. 1 tychto VOP. O tejto skutocnosti bude MP informovat zhotovitela
najneskdr do 35 dni od obdfZania takejto faktdry.

ClL. VI
Reklamécia

1. V pripade prekladu md vyhotovend zdkazka vady vtedy, ak nebola
vyhotovend vcas alebo v zodpovedajucej gramatickej, stylistickej alebo
vyznamovej kvalite. Timocenie ma vady v pripade, ked nebolo vykonané v
sUlade s objedndavkou objedndvatela.

2. Pri opravnenej reklamdcii poskytne zhotovitel objedndvatelovi zlavu z
ceny zdkazky, pricom tdto zlava mdze byt az 100 % ceny fakturovanej
zhotovitelom spolo&nosti MP. Ak bude zdkaznik spolocnosti MP zdkazku
reklamovat, je spolocnost MP oprdvnend po zhotovitelovi poZadovaf aspor
takd zlavu, okU pozaduje nespokojny zdkaznik po spolocnosti  MP.
Poskytnutim zlavy nie je dotknuté prévo MP na ndhradu Skody vzniknutej
vadnym plnenim zo strany zhotovitela, a to v plnej vyske a vratane uslého
zisku.

Gl v

Osobitné ustanovenia
1. Zhotovitel sa zavdzuje k tomu, Ze bez vyslovného suhlasu MP nebude
kontaktovat zdkaznikov MP, neuzavrie so zdkaznikmi MP Ziadnu zmluvu &i
dohodu o poskytovani prekladatelskych alebo timocnickych sluzieb, ani sa o
to nebude nijako snazit, a to ani sédm, ani prostrednictvom tretich osdb .
2. Pokial so suhlasom MP ddjde ku kontaktu medzi zdkaznikom
objedndvatela a zhotovitelom, zavdzuje sa zhotovitel neprejedndvat
zdlezitosti tykajuce sa obchodnych podmienok vyhotovenej zdkazky.
3. Zhotovitel sa dalej zavdazuje informovat MP o kazdom dojednani medzi nim
a zdkaznikom MP.
4.V pripade porusenia povinnosti uvedenych v bodoch 1, 2 a/alebo 3 tohto
Cl. IX je zhotovitel povinny uhradit do 7 dni od dorucenia vyzvy spolocnosti
MP zmluvnuU pokutu vo vyske 4.000,-- Euro, a to za kazdé jednotlivé porusenie
a vratane pripadu, ked zdkazka nebude riadne dokoncend. Zaplatenie
zmluvnej pokuty nemd vplyv na ndrok spolo¢nosti MP poZadovaf od
zhotovitela ndhradu skody v pinej vyske, a to vratane uslého zisku.

Cl. IX
Zavereéné ustanovenia

1. Pokial tieto VOP neustanovuju inak, riadia sa pravne vztahy medzi
zmluvnymi stranami prislusnymi ustanoveniami zékona ¢. 40/1964 Zb.,
Obciansky zdkonnik
2. Inenie tychto VOP je pre zmluvné strany zavazné.
3. Tieto VOP suU platné od dria 01.07.2023
4. Aktudine znenie tychto VOP je k dispozicii na www.mudrypreklad.sk.
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